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Privacyverklaring

Dit is de privacyverklaring van Pragmaat B.V. In dit document geven wij huidige, potenti€le en voormalige
gebruikers van onze diensten een algemeen inzicht in hoe wij persoonsgegevens verzamelen, welke
persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij persoonsgegevens verzamelen, hoe wij met
persoonsgegevens bewaren, onze contactgegevens voor het opvragen van (informatie over) gegevens en/of
het verwijderen van deze gegevens. Als u persoonlijke gegevens aan ons verstrekt, behandelen wij deze met
de grootst mogelijke zorgvuldigheid en in vertrouwen.

Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens?

Pragmaat B.V., gevestigd aan Dr. Holtroplaan 33, 5652 XR Eindhoven, ingeschreven bij de Kamer van
Koophandel onder 32096075, is de verantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens zoals
omschreven in de privacyverklaring. De Functionaris Gegevensbescherming van Pragmaat bereikbaar via
info@pragmaat.nl.

Gegevensverzameling

Pragmaat B.V. verwerkt persoonsgegevens die zijn verkregen door gebruik van onze diensten, door het
invullen van formulieren op onze website, en/of door het zelf verstrekken van gegevens. De
persoonsgegevens die wij verwerken zijn:

* Persoonsgegevens zoals naam, adresgegevens, telefoonnummers, e-mail, bedrijf en/of functie
*  Overige persoonsgegevens die u actief in correspondentie of telefonisch aan ons verstrekt

* Persoonsgegevens die relevant zijn voor onze dienstverlening aan klanten

*  Gegevens voor facturatie en financiéle afwikkeling

*  Gegevens die nodig zijn voor communicatie en/of marketing over onze diensten

*  Gegevens die wettelijk vereist zijn of voor zover u daarvoor toestemming heeft verleend

Doel verwerking persoonsgegevens

Wij verwerken persoonsgegevens als dit relevant en noodzakelijk is voor de uitvoering van de
dienstverlening aan klanten. Onze dienstverlening bestaat uit advisering aan klanten en uitvoering van
projecten voor of bij klanten. Wij streven ernaar om deze persoonsgegevens zoveel mogelijk anoniem te
maken wanneer een dienst met geanonimiseerde gegevens kan worden gerealiseerd. Wij beschouwen
toestemming nooit als vanzelfsprekend. Toestemming is vrijwillig en kan altijd worden herroepen,
bijvoorbeeld door het opzeggen van een contract, het afmelden voor een specifieke dienst, het afmelden
voor onze (elektronische) communicatie via een unsubscribe, of door contact met ons op te nemen via
info@pragmaat.nl.

We verwerken ook persoonsgegevens voor het vinden en passend invullen van vacatures en om klanten als
(potentiéle) werkgever op de hoogte te stellen van profielen van kandidaten.

Ook gebruiken we persoonsgegevens bij onze marketing en het informeren van klanten over (wijzigingen
van) onze diensten en ontwikkelingen in het vakgebied, en voor het verzenden van nieuwsbrieven en direct
mails met dit oogmerk.

Pragmaat B.V. bewaart persoonsgegevens zolang dit wettelijk is toegestaan.
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Verstrekking van gegevens

Wij kunnen uw persoonsgegevens verstrekken aan onze klanten aan wie wij diensten verlenen of opdrachten
uitvoeren voor de verbetering van kwaliteitsaspecten, informatievoorziening over onze diensten, of het
voldoen aan wettelijke verplichtingen. Pragmaat B.V. geeft aan ons verstrekte persoonsgegevens, behalve in
bovenstaande gevallen, niet aan derden zonder voorafgaande toestemming.

Verstrekte gegevens worden niet aan derden ter beschikking gesteld, anders dan in het kader waartoe de
gegevens zijn verstrekt, bij wettelijke verplichting, of wanneer wij verplicht zijn deze ter beschikking stellen
aan een bevoegde autoriteit.

Beveiliging van persoonsgegevens

Pragmaat B.V. neemt de beveiliging van persoonsgegevens serieus en heeft zorgvuldige en passende
maatregelen genomen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging te voorkomen. Vragen over onze beveiliging kunnen worden gericht aan
info@pragmaat.nl.

Gegevens inzien, aanpassen en/of verwijderen

Wij bieden iedereen de gelegenheid om persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U kunt
ons vragen of we persoonsgegevens van u hebben vastgelegd en zo ja, welke. U hebt het recht om uw
eventuele toestemming in te trekken of bezwaar te maken tegen ons gebruik van uw persoonsgegevens. U
moet via identificatie kunnen aantonen dat het uw gegevens betreft voordat we u hier inzage in verlenen.

Eveneens heeft u het recht op het overdragen van uw gegevens. U kunt ons vragen uw persoonsgegevens in
een bestand naar u toe te sturen of te sturen naar een andere, door u aangewezen organisatie. Vragen of
klachten over uw persoonsgegevens, een verzoek tot inzage of verwijdering van uw persoonsgegevens of
voor het overdragen van uw gegevens kunt u mailen naar info@pragmaat.nl. Wij geven binnen een periode
van maximaal 4 weken antwoord op uw verzoek. Bij het verwijderen van gegevens worden lopende
procedures stopgezet. Een eventuele klacht kunt u indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Pragmaat B.V.
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